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ACTA N° 3 

TEMA: SOCIALIZACION DE PROTOCOLO DE INFECCION RESPIRATORIA 

AGUDA (IRA) 

FECHA: 30/08/2023 

LUGAR: AUDITORIO HCMP 

HORA: 4:00 PM 

RESPONSABLE: JEFE NEIVIS ALFARO - COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION 

DIRIGIDO A: PERSONAL MEDICO Y DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL 

CRISTIAN MORENO PALLARES 

OBJETIVO: Realizar fortalecimiento de capacidades y conocimientos en 

SOCIALIZACIÓN DE PROTOCOLO DE INFECCION RESPIRATORIA AGUDA 

(IRA) con enfoque en primer nivel de atención en nuestra ESE de esta forma 

conocer las actualizaciones más recientes y de brindar manejo e intervenciones 

oportunas de forma integral de acuerdo a los lineamientos establecidos para la 

atención en sala ERA.         Mantener una vigilancia continua en pacientes ingresados al 

servicio de urgencia con problemas respiratorios sea alta o baja para difundir medidas de 

prevención y un plan de contingencia ante la alerta por aumento de casos y un eventual 

brote/epidemia por este tipo de patologías. 

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: siendo las 4 pm se lleva a cabo la 

socialización de forma presencial del tema: PROTOCOLO DE INFECCION 

RESPIRATORIA AGUDA, a cargo NEIVIS ALFARO – COORDINADORA DE 

URGENCIAS Y HOSPITALIZACION con la participación de médicos y auxiliares de 

enfermería de la ESE, donde se actualizo al personal médico y auxiliares de 

enfermería sobre el manejo clínico, abordaje y atención en pacientes con infección 

respiratoria aguda, se realizó énfasis en varios puntos fundamentales, incluyendo 

seguimiento y atención ambulatoria de los pacientes atendidos en sala ERA, 

adquiriendo los compromisos descritos a continuación: 
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COMPROMISOS:  

1. Los médicos tratantes en urgencias deben estar en capacidad de detectar 

los pacientes con cuadro de infección respiratoria aguda, identificando desde 

cuadros leves asociados a síntomas iniciales de IRA hasta pacientes con 

cuadros de severos, de esta manera se identificarán de forma eficaz y se 

captarán según el protocolo, realizando una atención de manejo urgente en 

mayor nivel de complejidad o manejo ambulatorio. 

2. Realizar un adecuado proceso de diagnóstico y manejo inicial de cuadro de 

infección respiratoria aguda en niños menores de 5 años al ser esta población 

la más susceptible a complicaciones derivadas de esta entidad. 

3. El personal médicos, enfermeras de la institución deben tener conocimiento 

del protocolo de infección respiratoria aguda. 
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EVIDENCIAS:  
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Podemos observar con lo anterior, posterior a realización de socialización y 

capacitación del protocolo de IRA. Se evidencia que en el total de preguntas 

realizadas se observa como correctas por rangos desde el 84.2% y por encima de 

95.4% de las preguntas hubo en su mayoría por parte del personal al que se le 

aplico el test, logrando una buena adherencia en la presente acta.  
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ACTA N° 5 

TEMA: SOCIALIZACION SOBRE ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) 

FECHA: 17/11/2023 

LUGAR: AUDITORIO HCMP 

HORA: 4:00 PM 

RESPONSABLE: JEFE NEIVIS ALFARO - COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION 

DIRIGIDO A: PERSONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL CRISTIAN 

MORENO PALLARES 

OBJETIVO: Realizar fortalecimiento de capacidades y conocimientos en 

SOCIALIZACIÓN DE ELECTROCARDIOGRAMA (ECG) con el fin de conocer para 

que se realiza, como está constituido con enfoque en primer nivel de atención en 

nuestra ESE de esta forma conocer las actualizaciones más recientes y de brindar 

manejo e intervenciones oportunas de forma integral de acuerdo a los lineamientos 

establecidos para la atención en sala ERA. Mantener una vigilancia continua en 

pacientes ingresados al servicio de urgencia con problemas respiratorios sea alta o baja 

para difundir medidas de prevención y un plan de contingencia ante la alerta por aumento 

de casos y un eventual brote/epidemia por este tipo de patologías. 

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: siendo las 4 pm se lleva a cabo la 

socialización de forma presencial del tema: ELECTROCARDIOGRAMA, a cargo 

NEIVIS ALFARO – COORDINADORA DE URGENCIAS Y HOSPITALIZACION con 

la participación de auxiliares de enfermería de la ESE, donde se educó adquiriendo 

los compromisos descritos a continuación: 

COMPROMISOS:  

- Ubicar correctamente las partes del ECG 

- Informar al médico sobre el estudio realizado inmediatamente sea realizado. 

- Saber porque se les realiza el estudio a los pacientes. 

- Evidenciar los tipos de alteraciones que se presentan en el estudio. 
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EVIDENCIAS:  
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Podemos observar con lo anterior, posterior a realización de socialización y 

capacitación del tema sobre electrocardiograma. Se evidencia que en el total de 

preguntas realizadas se observa como correctas por rangos desde el 84.2% y por 

encima de 92.4% de las preguntas hubo en su mayoría por parte del personal al 

que se le aplico el test, logrando una buena adherencia en la presente acta.  
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ACTA N° 2 

TEMA: PROTOCOLO PARA DETECTAR, PREVENIR Y REDUCIR INFECCIONES 

ASOCIADAS CON ATENCION EN SALUD. 

FECHA: 16/06/2023 

LUGAR: AUDITORIO HCMP 

HORA: 4:00 PM 

RESPONSABLE: JEFE NEIVIS ALFARO COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION 

DIRIGIDO A: PERSONAL MEDICO Y DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL 

CRISTIAN MORENO PALLARES 

OBJETIVO: Realizar análisis del tema: PROTOCOLO PARA DETECTAR Y 

PREVENIR Y REDUCIR INFECCIONES ASOCIADAS CON ATENCION EN SALUD 

fortalecer en todos los trabajadores de la salud el conocimiento técnico sobre las 

infecciones asociadas con la atención en salud (IAAS), así como las competencias 

y habilidades para su prevención, reducción y/o detección temprana, por medio de 

la aplicación de prácticas seguras. 

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: siendo las 4 pm se lleva a cabo la 

socialización de forma presencial del tema: PROTOCOLO PARA DETECTAR Y 

PREVENIR Y REDUCIR INFECCIONES ASOCIADAS CON ATENCION EN 

SALUD, a cargo NEIVIS ALFARO – COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION con la participación de médico y de enfermería institucional 

donde podemos Identificar los errores o fallas más comunes e impactantes en la 

práctica de atención que ponen en riesgo al paciente de adquirir infecciones 

asociadas con la atención en salud (IAAS). Las cuatro prácticas seguras para la 

prevención de infecciones asociadas a la atención en salud, a saber: 1. Higiene de 

manos 2. Uso de Elementos de Protección Personal EPP 3. Manejo del ambiente 

4. Prevención de exposiciones por accidentes con objetos cortopunzantes, 

adquiriendo los compromisos descritos a continuación: 

COMPROMISOS: Los médicos y auxiliares de enfermería de urgencias identificar 

los errores o fallas más comunes e impactantes en la práctica de atención que 
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ponen en riesgo al paciente de adquirir infecciones asociadas con la atención en 

salud (IAAS). 

Identificar las barreras y defensas de seguridad más eficaces, así como su 

aplicación para mitigar las fallas en la atención relacionadas con infecciones 

asociadas a la atención en salud. 

Identificar los mecanismos de monitoreo y medición recomendados durante el 

seguimiento tanto para la aplicación de prácticas seguras como para la diminución 

de fallas relacionadas con infecciones asociadas a la atención en salud. 

EVIDENCIAS:  
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Podemos observar con lo anterior, posterior a realización de socialización y 

capacitación del tema protocolo para detectar, prevenir y reducir infecciones 

asociadas con atención en salud (IAAS). Se evidencia que en el total de preguntas 

realizadas se observa que son correctas por rangos desde el 72.3% y 100% de las 

preguntas hubo en su mayoría por parte del personal al que se le aplico el test, 

logrando una buena adherencia en la presente acta.  
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ACTA N° 4 

TEMA: SOCIALIZACION SOBRE CATETERISMO VESICAL O SONDA VESICAL 

FECHA: 17/11/2023 

LUGAR: AUDITORIO HCMP 

HORA: 4:00 PM 

RESPONSABLE: JEFE NEIVIS ALFARO - COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION 

DIRIGIDO A: PERSONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL CRISTIAN 

MORENO PALLARES 

OBJETIVO: Realizar fortalecimiento de capacidades y conocimientos en 

SOCIALIZACIÓN DE CATETERISMO VESICAL O SONDA VESICAL con el fin de 

conocer para que se realiza, como está constituido con enfoque en primer nivel de 

atención en nuestra ESE de esta forma conocer las actualizaciones más recientes 

y de brindar manejo e intervenciones oportunas de forma integral de acuerdo a los 

lineamientos establecidos para la atención en sala ERA.         Mantener una vigilancia 

continua en pacientes ingresados al servicio de urgencia con problemas respiratorios sea 

alta o baja para difundir medidas de prevención y un plan de contingencia ante la alerta por 

aumento de casos y un eventual brote/epidemia por este tipo de patologías. 

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: siendo las 4 pm se lleva a cabo la 

socialización de forma presencial del tema: CATETERISMO VESICAL O SONDA 

VESICAL, a cargo NEIVIS ALFARO – COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION con la participación de auxiliares de enfermería de la ESE, 

donde se educó adquiriendo los compromisos descritos a continuación: 

COMPROMISOS:  

- Realizar debidamente la técnica de colocación de sonda vesical a los 

pacientes. 

- Conocer con qué fin se realiza el procedimiento a los pacientes. 

- Saber cuáles son los calibres que se deben utilizar en pacientes masculinos 

y femeninos. 

- Tener el conocimiento de lo que es un lavado vesical y porque se realiza. 
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EVIDENCIAS:  
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Podemos observar con lo anterior, posterior a realización de socialización y 

capacitación del tema sobre cateterismo vesical o sonda vesical. Se evidencia que 

en el total de preguntas realizadas se observa como correctas por rangos desde el 

80.2% y por encima de 90.8% de las preguntas hubo en su mayoría por parte del 

personal al que se le aplico el test, logrando una buena adherencia en la presente 

acta.  
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ACTA N° 1 

TEMA: MANEJO DE DERRAMES DE MEDICAMENTOS 

FECHA: 08/06/2023 

LUGAR: AUDITORIO HCMP 

HORA: 4:00 PM 

RESPONSABLE: JEFE NEIVIS ALFARO COORDINADORA DE URGENCIAS Y 

HOSPITALIZACION 

DIRIGIDO A: PERSONAL DE ENFERMERIA DEL HOSPITAL CRISTIAN 

MORENO PALLARES 

OBJETIVO: Realizar análisis del tema: MANEJO DE DERRAMES DE 

MEDICAMENTOS minimizar el riesgo de contaminación de los empleados, 

pacientes, medio ambiente producido por derrame accidental de medicamentos. 

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: siendo las 4 pm se lleva a cabo la 

socialización de forma presencial del tema: MANEJO DE DERRAMES DE, a cargo 

NEIVIS ALFARO – COORDINADORA DE URGENCIAS Y HOSPITALIZACION con 

la participación de auxiliares de enfermería institucional para establecer las 

directrices para el adecuado manejo en caso de derrames de medicamentos con el 

fin de minimizar el riesgo y exposición de los mismos., adquiriendo los compromisos 

descritos a continuación: 

COMPROMISOS:  

Las auxiliares de enfermería de urgencias una vez se presenta el accidente se debe 

despejar el área, ubicar el kit de derrames asignado al área, utilizar los elementos 

de protección personal, luego colocar el paño absorbente que se encuentra dentro 

del kit sobre el derrame use los paños necesarios para absorber el derrame, recoger 

de forma circular de afuera hacia dentro, deposite en la bolsa N 1 que se encuentra 

dentro del kit, si hay vidrios recoger con escoba y recogedor, igualmente depositar 

en la bolsa N1. 

Sellar la bolsa N1 con cinta o nudo rotular como químico peligroso y vidrio, luego 

depositar la bolsa N1 dentro de la bolsa N2 que se encuentra en el kit. Luego con 

jabón en polvo y agua limpiar el área en forma circular con paño absorbente, 
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después de limpiar el área afectada los elementos utilizados se deben depositar en 

la bolsa N2, luego retírese los elementos de protección y depositarlos en la bolsa 

N2, sellar la bolsa con cinta o nudo y rotular químico peligroso y vidrio. Depositar 

esto en la caneca rotulada como residuo peligroso químico de medicamento más 

cercana. 

Llamar a servicios generales para que realicen la respectiva desinfección. 

EVIDENCIAS:  
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Podemos observar con lo anterior, posterior a realización de socialización y 

capacitación del tema manejo de derrames de medicamentos. Se evidencia que en 

el total de preguntas realizadas se observa como correctas por rangos desde el 

52.2% y por encima de 73.4% de las preguntas hubo en su mayoría por parte del 

personal al que se le aplico el test, logrando una buena adherencia en la presente 

acta.  
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